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Hope - Yhdessa & Yhteisestiry on poliittisesti ja uskon-
nollisesti sitoutumaton jarjesto. Toimimme 20 paikallis-
toimijan valityksella eri puolilla Suomea. Tavoitteemme
on, etta lapsilla olisi Suomessa tasa-arvoisemmat mah-
dollisuudet hyvaan arkeen. Jaamme vahavaraisille ja
kriisin kokeneille perheille vaate- ja tavaralahjoituksia
seka lapsille ja nuorille harrastustukea ja vapaa-ajan

elamyksia.

Vapaaehtoisvoimin toteutettu avustustyomme tavoitti
vuonna 2022 yhteensa vahavaraista perhetta,
Joissa asui

heiden maara siis kasvoi hieman edellisvuodesta. Har-

lasta Ja nuorta. Avustettujen per-

rastustuettujen lasten maara kasvoi yli iloisella

harrastajalla.
Vuoden aikana tapahtunut inflaatio ja sen aiheuttama

hintojen nousu aiheutti painetta asiakasmaarissa etenkin
loppuvuodesta. Suuri kiitos sinnikkaille vapaaehtoisille,

PAIKALLISTOIMIJAA AVUSTI

PERHETTA, JOISSA YHTEENSA

LASTAJANUORTA

jotka jaksoivat toteuttaa seka perustyotamme etta
erillisia kampanjoita. Taustalla tehtiin ja tehdaan paljon
"nakymatonta” vapaaehtoistyota, esimerkiksi toimin-
nan organisoinnin ja lahjoitusten lapikaynnin suhteen.
Tama tyo ansaitsee erityiset kiitokset, silla ilman sita
eivat lahjoitukset liikkuisi perheisiin.

Vuoden aikana tehdyn vahvan perustyon ohella ver-
kostoyhteistyo vahvistui, vaikuttaminen jatkui asiakkai-
den aanen esiin nostamisena ja saimme harrastustuen
myontamisen rinnalle tarpeellista tietoa Lastensuojelun
keskusliiton kanssa tehdyn selvityksen muodossa.

Kiitos jokaiselle toiminnassamme tavalla tai toisella
mukana olleelle. Vahvistimme vuoden mittaan vaha-
varaisten perheiden, mutta samalla meidan kaikkien
hyvinvointia.
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1.1 Toiminnan tarkoitusja
toimintamuodot

TOIMINTAMUODOT

Hope - Yhdessa & Yhteisef,ti ry on vuonna 2009 ' Tavara- ja vaatelahjoitukset
perustettu uskonnollisesti ja poliittisesti sitoutu- A
maton avustus- ja vapaaehtoisjarjesto. Apumme x‘ - :

kohdentuu vahavaraisille ja akillisen kriisin koh- Harrastustoiminnan tukeminen
danneille lapsiperheille seka huostaan otetuille lap- ’ : . :
sille. Teemme todeksi unelmaa siita, etta lapsilla i lloa tuottavien vapaa-ajan e|amysten

olisi Suomessa tasa-arvoisemmat mahdollisuudet mahdollistaminen

hyvaan arkeen. Samalla edistamme yhteisollisyytta
ja valittamista Suomessa.

ARVOT

Inhimillisyys
Pienet teot tuovat inhimillisyytta arkeen. Auttajat, autettavat ja

vapaaehtoiset ovat samanarvoisia ihmisia, jotka kohdatessaan lisaavat
toistensa hyvinvointia ja merkityksellisyytta.

Avoimuus

Toimimme avoimuuden periaattein, mika nakyy kevyen organisaatiomme,
talouden ja yhteistyosuhteiden lapinakyvyytena.

Luotettavuus

Kannamme sydamessamme suurta kunnioitusta seka asiakkaita etta
lahjoittajia kohtaan. Meille on tarkeaa, etta voimme olla luotettava
kumppani lahjoitusketjun joka askeleella.

Paikallinen ekologisuus

Jaamme hyvinvointia tasaisemmin kierratyksen avulla. Olemme luoneet

tehokkaan vaylan, jonka kautta vaatteet ja tavarat saavat uuden mahdolli-
suuden tuoda iloa lapsille. Olemme siella, missa apua tarvitaan.
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1.2 Henkilosto

Vuonna 2022 yhdistyksella oli kaksi vakituista tyonte-
kijaa edellisvuoden tapaan. Toiminnanjohtajana tyos-
kenteli Eveliina Hostila ja toiminnanohjaajana Nora
Nederstrom.

Lisaksi Tampereen toimipisteessa oli vuoden aikana maa-
raaikaisessa palkkatuetussa tyosuhteessa kaksi henkiloa
kerallaan (yhteensa vuoden aikana nelja henkiloa), paa-
kaupunkiseudulla yksi henkilo oppisopimuskoulutuksessa

ja yksi henkilo STEAn Paikka auki-hankkeessa.

Yhdistyksen toiminnassa oli mukana muutamia tyoko-
keilijoita, tyoharjoittelijoita, henkiloita kuntouttavasta
tyotoiminnasta seka yhdyskuntapalvelun suorittajia.

1.3 Hallitus ja kokoukset

Yhdistyksen saantomaarainen vuosikokous pidettiin
perjantaina 4.5.2022 klo 15.30 Kutomotien toimipis-
teessa. Kokouksessa paatettiin yhdistyksen saantomaa-
raisista asioista.

HALLITUS VUONNA 2022:

Tiina Nummenmaa, puheenjohtaja

Hanna Ahlblad, varapuheenjohtaja
Kari Keskitalo
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1.4 Jasenasiat

Yhdistyksen jasenmaara 31.12.2022 oli 617 (v. 2021
607). Kannattajajasenia naista oli 14.

Jasenasioita hoiti toiminnanjohtaja ja kaytossa oli Flo-
Members-jé'senrekisteri.

Kansalaisareenan, Soste ry:n, Espoon jarjestojen yhtei-
son, Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry:n,
Lastensuojelun Keskusliiton seka EAPN-FIN:n jase-
nyyksia jatkettiin.

1.5 Talous

Yhdistyksen tuloslaskelma paivamaaralla 31.12.2022

osoitti alijaamaa -220 621 euroa.

Jaettujen tavaralahjoitusten arvo® 5 318 240 euroa
(vuonna 2021: 4 521 211 euroa eli nousua 18%).

Suoraan avustustychon (tavarahankinnat, harrastus-
tuki, arjen virkistystoiminta perheille) kaytettiin varoja
1624 986 € (vuonna 2021: 1555 972 € eli kasvua

edellisvuoteen 4 %).

Autoimme lapsia ja perheita 7 miljoonan arvosta
(vuonna 2021 arvo oli 6,1 miljoonaa).

Toiminnasta aiheutuvat operatiiviset kulut olivat
629908 € (vuonna 2021: 535 858 € eli kasvua edel-

lisvuoteen 18 %).

Toiminnasta aiheutuviin operatiivisiin kuluihin saatiin
julkisia avustuksia 375 937 € (vuonna 2021: 369 814 €

eli kasvua edellisvuoteen 2 %).

Yhdistyksen tilitoimistona toimi Ovidoor Oy ja tilin-
tarkastusyhteisona KPMG Oy Ab.

*Kaava, jolla luku on laskettu: jaettujen vaatekassien maara x lahjoituskassin
keskiarvo per paikallistoimija.

AVUSTUSTOIMINTAAN KAYTETYT
KERAYSVARAT 2018-2022

(tavaraostot, harrastustuki, elamystoiminta)
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1.6 Toimitilat

Yhdistyksen kotiosoite oli Helsingissa (Kutomotie 6A).
Toiminnanjohtajan tyopiste oli Hameenlinnassa, Inno-
parkissa.

Jokaisella paikallistoimijalla oli kaytossaan vuokratut
toimitilat.

Paikallistoimijoiden tilat toimivat lahjoitusten vastaan-
otto-, varastointi-, pakkaus- ja jakopisteena seka vapaa-
ehtoistyon keskuksina.

1.7 Vuositavoitteetja niiden toteutuminen

Tavoitteiksi vuodelle 2022 asetimme:

® Vahavaraisten lapsiperheiden hyvinvointi vah-
vistuu matalan kynnyksen ja asiakaslahtoisen
avustustoiminnan avulla.

® Vapaaehtoisten valmiudet avun tarjoamiseen
vahvistuvat ja vapaaehtoisten maara kasvaa.

® Perheet loytavat entista paremmin tarvitse-
mansa avun kehittyneen palveluohjauksen
myota.

® Lapsiperhekoyhyyden tunnettuus lisaantyy
vaikuttamistyon avulla ja vahavaraisten perhei-
den |apsetja nuoret saavat tasa-arvoisemmat
mahdollisuudet arkeen.

® Avustustoiminnan lahjoittajaresurssi sailyy
ennallaan mahdollistaen asiakasperheiden tar-
peiden tayttamisen ja lahjoittajat sitoutuvat
toimintaan.

den lopulla etenkin hintojen noususta. Kyselyidemme
mukaan vastasimme kasvaneeseen tarpeeseen hyvin.

Vapaaehtoisten maarassa ei paasty tavoitteeseen, mutta
Jokainen paikallistoimijamme jatkoi toimintaa, Kokkolan
pitaessa syksylla pienta taukoa pienen vapaaehtoisten
maaran vuoksi. Vapaaehtoiset kehittivat toimintaa aktii-
visesti ja rekrytoivat uusia henkiloita. Myos virkistymi-
seen ja jaksamiseen on kiinnitetty tiimeissa huomiota.

Palvelukarttoja tehtiin vuoden aikana kolmelle tiimille
(kartat 11 tiimin kaytossa) ja kyselyn mukaan palveluoh-
Jjausta tehdaan aktiivisesti paikallistasolla.

tuja kirjeella, jossa nostimme esiin lapsiperhekoyhyyden
haittoja ja toimenpide-ehdotuksia hyvinvointialueiden
paatoksentekoon.

Lahjoitusresurssi sailyi kutakuinkin ennallaan huolimatta
Ukrainan sodan aikaansaamista Ukrainaan suuntautu-
vista kerayksista.



1.8 Arviointija seuranta

Teimme marraskuussa sahkopostikyselyt kuuden tiimin asia-
kasperheille (vastauksia 927, vastausprosentti 47 %) ja seka
Facebook-kyselyn lahjoittajille (vastauksia 628). Lisaksi teimme
marraskuussa kahden vuoden valein toteutettavan sahkopos-
tikyselyn asiakasohjausta toteuttaville sidosryhmille (vastauk-
sia 33, vastausprosentti 23 %). Vuotta 2022 koskeva kysely
vapaaehtoisille lahetettiin tammikuussa 2023 (vastauksia 80,
vastausprosentti 50 %).

Arviointitietoa hyodynnetaan seka toiminnan tuloksista kerrot-
taessa etta seuraavan vuoden toiminnan suunnittelussa.




Hope on ollut mukana EAPN Finlandin Lapsiperhe-
koyhyys -verkoston tapaamisissa seka uutena jasenena
Lastensuojelun keskusliiton Lapsi- ja perhepolitiikan
neuvottelukunnassa. Toiminnanjohtaja on lisaksi Kan-
salaisareenan Kohti tulevaa-hankkeen ohjausryhman
jasen.

Vuoden aikana jatkettiin ja kehitettiin yhteistyota
SOS-lapsikylan kanssa harrastustukiasioihin liittyen.

Paikallista asiakasohjausta ja yhteistyota on tehty usei-
den eri lapsi- ja perhejarjestojen kanssa.

Paikallistoimijat saivat kaupungeilta yleisavustuksia ja
kohdennettuja avustuksia vuokrakuluihin ja retkitoimin-
taan. Kaytanteet ja summat vaihtelivat kaupungeittain.
Hameenlinnan, Joensuun, Jyvaskylan, Kajaanin, Kok-
kolan, Kouvolan, Kuopion, Lohjan, Porin, Seinajoen,
Tampereen, Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit
myonsivat avustuksia tilavuokriin. Mikkelissa jatkui
kaupungin kanssa solmittu kumppanuussopimus.

Yhteistyota tehtiin asiakasohjauksessa etenkin sosiaali-
toimen ja perhetyontekijoiden kanssa. Yhteistyotahoja
ohjeistettiin kaytannoistamme.

Yhteistyota tehtiin asiakasohjauksessa etenkin sosiaali-
toimen ja perhetyontekijoiden kanssa. Yhteistyotahoja
ohjeistettiin kaytannoistamme.

Paikallistason yritysyhteistyon lisaksi tehtiin valtakun-
nallisesti toimintaamme tukevaa yhteistyota. Kump-
paneiden avulla saimme tavara- ja vaatelahjoituksia,
ammatillista osaamista muun muassa viestintaan ja
taloushallintoon seka suoraa rahallista tukea toimin-
nallemme.

Yhteistyo DNA:n kanssa jatkui laitelahjoitusten osalta.
Laitelahjoitusten avulla ennaltaehkaisemme ja torjumme

digikoyhyyden aiheuttamia haittoja.



Osuuspankin kanssa toteutimme Reppu joka selkaan
-kerayksen. Kerayksen avulla OP Ryhman toimipisteissa
kerattiin yhteensa 2500 reppua seka lukematon maara
penaaleja ja muita kouluvalineita eri puolilla Suomea.
Reppukerays jarjestettiin nyt jo kuudetta kertaa.

Venner oli edelleen kanssamme auttamassa perheita per-
heiden kotiovelle toimitettavien ruokakassien muodossa.

tyossa Buorren kanssa. He tarjosivat osamistaan Hopen
kayttoon pro bono.

Olimme mukana Ruohonjuuren ja Aduki Oy:n tuote-
kampanjassa, joka toteutettiin Ruohonjuuren 40-vuo-
tisjuhlavuoden kunniaksi.

Woltin kanssa toteutettiin kampanja lasten ja nuorten
harrastustoiminnan tukemiseksi 13.5.-29.5.2022

Yhteistyo Elenian kanssa sai uuden mukavan kampan-
jamuodon. Elenia asetti tavoitteeksi liikkua Suomen
Olympiakomitean likuntahaasteessa sahkoverkkonsa
pituuden eli 75 500 km ja taman 10-vuotissynttareiden
tavoitteen tayttyessa lahjoittaa 10 000 euroa Hopelle.
Tavoite tayttyi kirkkaasti: kilometreja kertyi 140 791!
Me ohjaamme lahjoituksen lasten ja nuorten likunta-
harrastuksia mahdollistamaan.

Perheyritysten liitto valitsi Hopen hyvantekevai-
syyskohteeksi ja heidan juhlagaalassaan 25.5. tehtiin
50 000 € lahjoitus Hopelle.

Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliiton kanssa
tehdyn kampanjan avulla saimme kymmenille lapsille
iImaisen uimakoulupaikan. Yhteistyo jatkuu edelleen

vuoden 2023 puolelle.

Coca-Colan Joulurekka kiersi Suomea taas ja olimme
matkassa mukana! Tolkkien kierratyspanteista kertynyt
tuotto lahjoitettiin Hopelle. Lisaksi Helsingin, Jyvaskylan
ja Tampereen joulurekkatapahtumassa oli mahdollisuus
tehda isommin hyvaa ja tuoda Hopen kautta lapsille
Jaettavia lahjoja paikan paalle.

Postin kanssa tehtava yhteistyo osoittautui kevaalla eri-
tyisen tarkeaksi, kun Posti kuljetti ja valivarastoi saatuja
lahjoituksia paakaupunkiseudulla.

Posti laajempaan yhteistyohon Hope ry:n kanssa -
joulumielta vahavaraisille lapsiperheille

<ovo

QAU

2.4 Muut kampanjat ja
tapahtumat

takunnallisessa kampanjassa kysyimme asiakasperheiden
nuorilta heidan toiveitaan ja unelmiaan harrastamiseen
seka vapaa-aikaan liittyen. Kampanjan avulla toteutet-
tiin 997 nuoren toiveet ja lisaksi mukavan muistamisen
sal 534 nuorta.

Joulukampanjoidemme avulla saimme jouluapua ruuan
ja lahjojen muodossa tuhansille perheille. Tasta suuri
kiitos niin yksityisille kuin yrityslahjoittajille.



https://www.posti.fi/fi/henkiloille/postia-sinulle/posti-laajempaan-yhteistyohon-hope-ry-n-kanssa
https://www.posti.fi/fi/henkiloille/postia-sinulle/posti-laajempaan-yhteistyohon-hope-ry-n-kanssa

3 VARAINHANKINTA,
MARKKINOINTI JA
VIESTINTA

3.1 Varainhankinta

Rahankeraysluvan alaisina kerayskanavina kaytossa oli suora tilisiirto, virtu-
aaliset kerayslippaat, MobilePay ja lisaksi rahanlahjoitusmahdollisuuksista
tiedotettiin kotisivuillamme.

Vuoden aikana saatiin merkkipaivalahjoituksia ja yksittaisia lahjoituksia yksi-
tyishenkiléitéija yrityksilta.

Vuonna 2022 yhdistyksella ei ollut valtakunnallista myytavaa varainkeruu-
tuotetta.

Paikallistasolla keratyt varat olivat kyseisen paikallistoimijan kaytettavissa.

Varainhankinnan kokonaistuotot vuonna 2022 olivat 1 604 502 € ja suorat
kulut 2360 € (ohjelmistokulut).



3.2 Media

Medialle lahetettiin vuoden aikana kolme tiedotetta.

Hopea koskevia uutisosumia oli vuoden aikana 226 (vuonna 2021 114).

250 -
200 -
ol MEDIAOSUMIEN
LUKUMAARA OLI 226
ol VUONNA 2022.
137 215 14
50 -

2018 2019 2020 2021 2022

Kaytossa oli mediaseurantatyokalu Ampparit.
Helsingin Sanomat 11.4.2022: Suositun hyvantekevaisyysyhdistyksen avustukset
lastauslaiturin valtasi "kassimeri”

Yle 20.5.2022: Hopen Toivon paivan kampan_ja tuo toivoa monelle |apse||e_ja nuorelle

Yle 7.5.2022: Hintojen nousu kurittaa vahavaraisia lapsiperheita — saastoja haetaan
lastenvaatteista, lomanvietosta ja harrastuksista


https://www.helsinginuutiset.fi/paikalliset/4547917
https://www.helsinginuutiset.fi/paikalliset/4547917
https://www.helsinginuutiset.fi/paikalliset/4547917
https://yle.fi/uutiset/3-12449862?fbclid=IwAR0ArgLTEyoNu1IxtL1jQCfRMS3NC0i5gsN1hiCGXQXfq3kDbPqAq7yQ7lI
https://yle.fi/a/3-12433433
https://yle.fi/a/3-12433433
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3.3 Viestinta ja markkinointi

Aktiivisena viestintakanavana oli kaytossa Facebook, jossa
yleisella sivulla oli 31.12.2022 yhteensa 23 842 seuraajaa ja
sivun kattavuus oli vuoden aikana 590 738. Lisaksi jokaisella
paikallistiimilla oli omat Facebook-sivunsa.

Twitterissa toimimme yhden yhteisen tilin kautta. Instagra-
missa tiimeista olivat paakaupunkiseutu, Tampere, Joensuu,
Kouvola, Oulu, Rovaniemi, Turku, Lappeenranta, Vaasa,
Hameenlinna, Kajaani, Mikkeli, Lahti, Vaasa, Hyvinkaa-Riihi-
maki, Porija Lohja jokainen oman tilinsa kautta. Lisaksi osalla
tiimeista oli kaytossa paikallinen blogi. Mikkeli ja paakaupun-
kiseutu ottivat loppuvuodesta kayttoon oman TikTok-tilin.

Verkkosivustomme toimii osoitteessa www.hopeyhdistys.fi.
Sivustolla oli vuoden aikana katselukertoja 554 356 (v. 2021

Facebook
23 842

keskusteluryhma. Paikallistiimeilla oli kaytossa WhatsApp- seuraa 'aa
ryhmat. J

Hopen jasenille lahetettiin vuoden aikana kaksi tiedotetta.
Facebookissa toimi tiimien ja tiiminvetajien suljetut keskus-
teluryhmat. Lisaksi harrastustiimilaisille perustettiin oma

Facebook-mainontaa toteutettiin muun muassa uusien

vapaaehtoisten tavoittamiseksi. Mainonta kohdistui pai- HOPeYhdistYSoﬁ

kallistasolle, alueen ihmisiin ikahaitarissa 18-65+.

Hopen blogissa nakyi ”Avun ketju toimii” -teema, jossa 554 3 56

nostettiin esille Hopen vapaaehtoistoimintaa seka aut-

katselukertaa

tamisen ketjun muita osia.
Viestinnan kumppaneinamme olivat Buorre (pro bono,

Toivon paiva) ja Noon-viestinta. Vuosikertomuksemme 178 074

kokosi ja taittoi MaiMedia. kaVIJ aa

Twitter
950

seuraajaa




3.4 Vaikuttaminen

Helmikuussa lahetettiin sahkopostia lapsiperhekoyhyy-
desta paikallistoimintapaikkojen kunnanvaltuutetuille.

Helsingin Sanomissa julkaistiin mielipidekirjoitus 8.4.:
"Hintojen nousu uhkaa pienituloisten lapsiperheiden
hyvinvointia” Kirjoittajina olivat Aine Sarkia, tyoryhman
Eveliina Hostila, toiminnanjohtaja, Hope ~ Yhdessa &
Yhteisesti ry ja Eevamaija Paljakka, vaikuttamistyon
asiantuntija, Mannerheimin Lastensuojeluliitto

Suomen koyhyyden vastaisen verkoston EAPN-Finin
lapsiperhekoyhyystyoryhma

Kunnanvaltuutettuja lahestyttiin kesakuussa sahkopos-
titse uuden infograafin kanssa.

Hyvinvointialueiden uusille valtuutetuille lahetettiin
lokakuussa 2022 kirje infograafin kera. Lisaksi aiheesta
tehtiin nostot Twitteriin ja blogiin.

Keskiviikkona 16.11. jarjestettiin Ylen ja Hopen keskus-
telutilaisuus, jossa 5 asiakasperheiden nuorta kertoi

lapsiperhekoyhyyskokemuksistaan.

Olimme mukana valtakunnallisissa verkostoissa seu-
raavasti:

¢ EAPN Finland, lapsiperhekoyhyysverkosto, viisi

tapaamista

® Lastensuojelun keskusliiton Lapsi- ja perhepoli-
tilkan neuvottelukunta: nelja tapaamista

® Kansalaisareenan uusi Vapaaehtoistoiminnan vai-
kuttajaverkosto: kaksi tapaamista

® Kansalaisareenan Kohti tulevaa-hankkeen ohjaus-
ryhma: kaksi tapaamista

Toiminnanjohtaja osallistui paneelikeskusteluun ”Hyvin
sanottu” -keskustelufestivaaleilla aiheesta Yhdistystoi-
minnan tulevaisuus 1.10.2022 Hameenlinnassa.
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Hintojen nousu on syossyt yli 30 000

lasta lisaa lapsiperhekoyhyyteen, noin
120 000:n ailemmin samassa tilanteessa
olleen joukkoon. Kurjimmin hintojen nousu
on kurittanut yhden huoltajan lapsiperheita.
Naista kotitalouksista jo 22 prosenttia elaa

koyhyysrajan alapuolella.

Eveliina Hostila

Hope ry/Blogikirjoitus 24.10.2022


https://hopeyhdistys.fi/milta-minusta-tuntuisi-jos-joutuisin-kertomaan-lapselleni-ettei-meilla-ole-enaa-varaa-hanen-harrastukseensa/

4 AVUSTUSTOIMINTA

Hopen avustustyo toteutettiin vapaaehtoisvoimin. Toiminnanjohtaja ja toiminnan-
ohjaaja tukivat vapaaehtoisia ja kehittivat toimintaa yhdessa vapaaehtoisten kanssa.
Vapaaehtoisten lukumaara oli joulukuun lopulla 571 (v. 2021 632) henkiloa. Maa-
ran putoamista selittaa osaltaan vapaaehtoisrekisterin perkaaminen. Yhdistyksessa
oli mukana lisaksi kymmenia "pop up” -vapaaehtoisia ja vapaaehtoistyota kavivat
tekemassa yritysten vapaaehtoisporukat.

Sosiaali- Ja terveysjarjestojen avustuskeskus STEAn avustus kohdistui kokonai-
suudessaan vapaaehtoistoiminnan organisoimiseen ja vapaaehtoisten tukemiseen.

Vuositavoitteenamme vapaaehtoistoiminnan osalta oli vahvistaa vapaaehtoisten val -
maara sailyi 20:ssa, mutta vapaaehtoisten maara vaheni muutamalla kymmenella.
Kuitenkin tyytyvaisyys vapaaehtoistoimintaa kohtaan sailyi vapaaehtoisille suunnatun
kyselyn vastausten perusteella. Erityisen hienoa oli huomata vapaaehtoisten vahva
halu kehittaa edelleen toimintaa ja toimintatapoja. Kyselyssa kysymykseen "Minulla
on hyvat valmiudet toimia Hopen vapaaehtoistehtavissa” asteikolla 1-4 (4= Taysin
samaa mielta) painotettu keskiarvo oli 3,65.

Aloitimme myos Kansalaisareenan Kohti tulevaa-hankkeen pilottiorganisaationa.

Paikallistiimien tiiminvetajille jarjestettiin dialogit 27.9. ja 29.9. 2022.
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4.1 Vapaaehtoistoiminnan tuki

Valtakunnallinen vapaaehtoisten tapaaminen pidettiin 14.-15.5.2022 Vantaalla.
Tapaamiseen osallistui 52 henkiloa yhteensa 17 tiimista. Kasiteltavissa aiheissa
painotettiin viestintaa, koyhyyskeskustelua seka tiimien omia kehittamiskohteita.

Valtakunnallinen Tiiminvetajien tapaaminen pidettiin 3.9.2022 Vantaalla.

vuoden aikana lisaksi kolme etapalaveria.

Harrastustukia kasitteleville vapaaehtoisille jarjestettiin kolme etapalaveria,
Toivon paivan kampanjaa tekeville ja kaikille vapaaehtoisille yksi.

Kiinnostuneille jarjestettiin koulutus Canva-tyokalun kayttoon 15.3. Koulu-
tuksen jarjesti Noon-viestinta ja siihen osallistui 25 henkiloa.

Toiminnanjohtaja ja/tai -ohjaaja tapasivat viisitoista paikallistiimia paikan paalla,
osaa useamman kerran vuoden aikana.

Paikallistiimit pitivat palavereja seka virkistaytyivat paikallisesti tiimeille jaetun
virkistaytymisrahan turvin.

Vapaaehtoisille tarjottiin mahdollisuutta ryhmamuotoiseen tyonohjaukseen.

Vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista kampanjoitiin sosiaalisessa mediassa
vuoden mittaan.

Ympari vuoden yhteydenpitoa ja neuvontaa vapaaehtoisille.



Harrastustukea myonnettiin lapselle ja nuorelle (v. 2021
2366). Tuesta noin 90 % kohdistui hakemusten mukaisesti
likuntaharrastuksiin, loput kulttuuri- ja musiikkiharrastuksiin
tai erilaisiin kerhoihin.

Harrastustukea myonnettiin Hopen valtakunnallisista kerays-
varoista ja hakemuksia ohjattiin yhteistyosaatioomme. Lisaksi
paikallistiimit jakoivat tukea harrastuksiin omista keraysva-
roistaan. Tukea oli mahdollista hakea 6-17 -vuotiaalle lapselle/
nuorelle uuden harrastuksen aloittamiseen tai olemassa olevan
harrastuksen jatkamiseen tilanteissa, joissa harrastus uhkasi
loppua perheen vahavaraisuuden vuoksi.

Kevaalla valmistui Lastensuojelun keskusliiton Petri Pajun
toteuttama julkaisu vapaa-ajan harrastamisesta ja harrastus-
kustannuksista. Julkaisun ja selvityksen kohteena olivat Hopelta
harrastustukea saaneet perheet. Selvityksen aihepiirista jarjes-
tettiin lisaksi alaseminaari Valtakunnallisilla Lastensuojelupaivilla

Lahdessa 4.10.2022.




Hyvinkaa-

Rithimaki

Avustuksia sai 301 perhetta, joissa yhteensa 761 lasta

Vapaaehtoisia 12

Tiiminvetaja: Anne Kauhanen ja Marjut Vuolanne

VUOSI 2022

Asiakasperheiden maara pysyi varsin vakiona. Perhei-
den tarpeet pysyivat muutoin samoina mutta asiak-
kaat kaipasivat selkeasti enemman taloudellista apua
harrastuksiin ja ajanvietteisiin, taman lisaksi kasvoivat
myos perheiden ruokatarpeet.

VUODEN PARAS JUTTU

tapahtuma. Saimme taytettya lukuisia toiveita.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Loppuvuodesta saimme toimintaan mukaan lisaa
vapaaehtoisia ja toiminta jatkuu vireana seuraavaan
vuoteen.

TAVARALAHJOITUKSET

Saimme tavaralahjoituksia riittavasti, lahjoitukset
tulivat paaosin yksityisilta henkiloilta. Teini-ikaisten
vaatteita tarvittaisin enemman.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Joulukerays tuotti hyvin, mutta OP:n reppukampanja
el tuottanut riittavasti reppuja ja jouduimme rajaamaan
reppujen maaraa perhetta kohden.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
Suoituimmat harrastukset olivat jalkapallo ja ratsastus.
Lisaksi jaoimme lippuja Superparkiin, uimahalliin
seka varikuulasotaan. Elamyksiin osallistui noin 200
henkiloa vuoden aikana.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Paivitimme Facebookia ja Instagramia.

TALOUS JA VARAINHANKINTA
Varamme muodostuvat yksityisten lahjoituksista,
lisaksi Hopen katto-organisaatio jakoi meille rahaa.

Meidan tulisi kehittaa yhteistyota eri yrityksien seka
kaupungin kanssa, jotta voisimme saada lisaa rahaa

Moni asiakas on ollut hyvin
tyytyvainen sithen mita meilla on
tarjota ja kiitollinen siita, kun on
saanut lisaksi ruokaa.



Avustuksia sai 356 perhetta, joissa yhteensa 774 |asta

Vapaaehtoisia 53

Viime vuonna asiakasmaara pysyi lahes samana kuin
edellisena vuonna. Loppuvuodesta erilaisten kulujen
(kuten sahko ja ruoka) nousu nayttaytyi ruoka-avun
Ja vaateavun lisaantymisena. Ruoka-avun tarve on
lisaantynyt joka vuosi. Myos sahkolaskuihin pyydettiin
loppuvuodesta apua, mutta niita emme valitetta-
vasti pysty maksamaan. Koronan jalkeen harrastuk-
set alkoivat jalleen pyoria normaalisti ja tama lisasi
harrastustukien tarvetta. Lahjoituksina kaivattaisiin
ruokalahjakortteja ja elamyksia esimerkiksi loma-
ajoille. Tiimin yhteishengen yllapitamiseen kaivattiin
lisaa resursseja.

Joulu on aina vuoden hienoin juttu! Kesalla on kiva
tavata asiakkaita varastolla ja antaa rannekkeita esi-
merkiksi Sarkanniemeen. Hienoa oli myos, etta lah-
Joittajia on edelleen, vaikka moni muukin taho tarvitsee
lahjoituksia. Lahjoittajillakin voi olla tiukkaa kulujen
noustessa, mutta lahjoitusintoa on silti.

Vapaaehtoisia on riittavasti ja heita tulee koko ajan
lisaa. Vapaaehtoisia lopettaa aika ajoin, mutta maara
pysyy silti aikalailla samana. Aktiivisia vapaaehtoisia
on noin 15-20.

Saimme monipuolisesti erilaisia tavaralahjoituksia.
Vaatteita, kenkia, huonekaluja, harrastusvalineita,
puhelimia, lahjakortteja ja kodintavaroita. Jotkin vaa-
tekoot ovat sellaisia, joita emme saa lahjoituksena.
Esimerkiksi 120 cm ja siita isommat vaatteet. Teinien
vaatteista on pulaa.

Tavaralahjoituksia jaettiin perheille varastolta 2-4
paivana viikossa, tarpeen mukaan useamminkin.

Jalkapallo on suosituin laji, johon meilta haetaan tukea.
Jaakiekko oli alemmin, mutta sen harrastaminen on
nykyaan niin kallista, ettei sita haluta harrastaa. Koro-
na-aika vahensi harrastustukia, mutta nyt tuen tar-

Vapaa-ajan elamyksina tarjosimme lippuja muun
muassa elokuviin, Sarkanniemeen, Linnanmaelle,
Kissankulman elainpihalle, Ahveniston maauimalaan,
uimahalliin, Kiipeilykeskus Hankkiin ja Touhutaloon.
Moni lipuista ostettiin lahjoitusvaroilla, varsinaisia
vapaa-ajan elamyksia ei juuri tule lahjoituksissa. Yli
120 perhetta sai meilta kesalomalippuja. Sen lisaksi

jaoimme leffalippuja ja Kiipeilykeskus Hankin lippuja.

Vuoden tarkein kampanja on joulukerays, joka onnistui
taas erittain hyvin. Reppu joka selkaan -kampanja on
myos tarkea ja sithen olemme saaneet hyvin reppuja
lahjoituksina. Meilla oli omina kerayksina paasiaismu-
nat ja joulukalenterit, jotka onnistuivat myos hyvin.

Some-kanavamme kehittyivat paremmaksi viime
vuonna, kun saimme muutaman uuden sometiimi-
laisen. Meilla on ollut viestintaa Facebookissa, Ins-
tagramissa seka paikallismediassa (Yle). Sometiimi
on kehittanyt toimintaansa ja sometusta pyritaan
tekemaan saannollisesti useamman kerran viikossa.

Varat muodostuivat lahjoituksista ja valtakunnallisten
varojenjaosta.



Joensuu

Avustuksia sai 287 perhetta, joissa yhteensa 663 lasta
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Tiiminvetéjéit: Sanna R'a's'a'nenja Tiina Saarelainen

VUOSI 2022

Asiakasperheiden ja lasten lukumaara perheissa kasvoi
hieman edelliseen vuoteen verrattuna. Perheita oli 22
enemman kuin edellisena vuonna. Ruoka-avun kyse-
lijoita oli edelleen enemman kuin edellisina vuosina.
Harrastustuen tarvitsijoita oli reilusti enemman kuin
alempina vuosina.

VUODEN PARAS JUTTU

Koronatilanteen helpottuessa pystyimme jarjesta-
maan asiakasperheille leffailtoja, ja nama tapahtumat
olivat perheille mieleisia.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Vapaaehtoisia oli sopivasti ja jokaiselle loytyi mieleisia

tehtavia avustustyon parissa.

TAVARALAHJOITUKSET

Paaasiassa lahjoitukset tulivat yksityisilta lahjoittajilta.
Pohjois-Karjalan Osuuskaupan ja paikallisten urheilu-
seurojen kanssa aloitimme syyskuussa harrastusvaline-
keraykset ja kampanja jatkuu viela vuonna 2023.
Joulun alla myos yritykset ja yhdistykset tekivat tava-
ralahjoituksia rahalahjoitusten lisaksi. Lahjoitukset
olivat paaasiassa kaytettya vaatetta ja tavaraa.

Lahjoituksia oli riittavasti, mutta valilla kysynta ja
tarjonta eivat kohdanneet. Varsinkin nuorison vaat-
teista oli jatkuva pula.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
Suosituimmat lajit viime vuonna olivat palloilulajit,
cheerleading seka musiikki. Tukea myonnettiin 44
lapselle eli 14:lle enemman kuin edellisena vuonna.

Vapaa-ajan elamyksia pystyimme tarjoamaan leffail-
tojen muodossa, lisaksi jacimme lippuja teatteriin,
elokuviin, pomppupuistoon seka hampurilaispaikkaan.
Elamyksiin osallistui noin 600 lasta.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Suurimmat keraykset olivat Reppu joka selkaan
-kampanja seka joulukerays. Molemmat keraykset
onnistuivat hyvin.

SIDOSRYHMAT

Tarkeimmat sidosryhmamme olivat yritykset (esi-
merkiksi Pohjois-Karjalan Osuuskauppa, Elisa,
ThermoFisher, Lastenliike Paivansade, K-Market
Pohjanneito seka erilaiset yhdistykset (esimerkiksi
Leijonat, Pelastakaa lapset ry Joensuu). Yhteistyo
on aina onnistunut hyvin,

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Saimme nakyvyytta pitkin vuotta paikallisissa lehdissa
kuten Karjalaisessa. Sosiaalisessa mediassa olimme
myos hyvin esilla.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varat muodostuivat yritysten, yhdistysten ja yksi-
tyisten lahjoituksista. Lisaksi saimme vuokrakuluihin
tukea Joensuun kaupungilta.



Avustuksia sai 217 perhetta, joissa yhteensa 523 lasta
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VUOSI 2022

Asiakasmaarat pysyivat suurin piirtein ennallaan,
mutta asiakkaiden tuen tarpeet tihenivat ja erityi-
sesti jouluapua kaivattiin laajamittaisesti. Ruoka-apua
Jalahjakortteja kysyttiin paljon. Isoimmat lahjoitukset
helpottivat seka joulun ajan avun toteutusta etta mah-
dollistivat laajemman tuen tarjoamisen harrasteisiin.

VUODEN PARAS JUTTU
Joulun tohinat saatiin vietya onnistuneesti lapi ilman
suurempia lahjoituksia, joita oli tullut aikaisempina

vuosina.
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VAPAAEHTOISTOIMINTA

Meilla toimi edelleen hyvin viikkovuoro-toimintamalli,
Joka sitouttaa vapaaehtoiset perustekemiseen. Koro-
nan jalkeen oli huomattavissa ihmisten vapaa-ajan
tekemisen lisaantymista ja osa vapaaehtoisista on
ollut tasta syysta vain osittain mukana toiminnassa

TAVARALAHJOITUKSET

Jyvaskylassa perustavaran - lasten vaatteiden, lelujen
Ja tarvikkeiden - lahjoitukset toimivat erinomaisesti.
Saimme somessa pyytamiamme tavaroita poikkeuk-
setta lahjoituksena. Lisaksi meille lahjoitettiin vuoden

aikana rahaa, lahjakortteja, karkkeja ja herkkuja, pyoria,

pulkkia ja ulkopelivalineita. Panostimme alkuvaiheessa
Hopen tunnettuuteen ja se kantaa edelleen.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
Harrastustukea pyydetaan jatkuvasti enemman.
Cheerleading, muodostelmaluistelu, voimistelu, jal-
kapallo ja ratsastus olivat eniten tukemiamme har-
rastuksia.

Elamyksina tarjosimme seikkailupuisto-, uimahalli- ja
kylpylakaynteja, elokuvia seka leikkimaa/leikkipaik-
kakaynteja noin 70:lle lapselle.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Jarjestimme uuden joulukerayksen yhteistyossa Jyvas-
kylan kauppakeskus Sokkarin kanssa ja se toimi erin-
omaisesti. Perinteinen reppukampanja OP:n kanssa
oli myos menestys.

SIDOSRYHMAT

Sidoryhmiimme kuuluvat Jyvaskylan sosiaalipalvelut,
Osuuskauppa Keskimaa, Keski-Suomen Osuus-
pankki seka K-Citymarket Palokka. Yksityisen sek-
torin kanssa yhteistyo toimi hyvin. Julkisen sektorin
kanssa taytyisi loytaa tapa kertoa, mita toimintamme
on ja mita se ei ole.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Aktiivinen Facebook on tarkin viestintakanavamme.
Meista tehtiin myos radiohaastatteluja, Yle-TV:n
haastatteluja seka haastattelu Yle:n nettisivuille.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varat muodostuivat yritysten ja yksityisten lahjoi-
tusvaroista, edelliseltd vuodelta saastossa olevista
varoista, kaupungin tuesta seka Hope Suomen jaka-
masta tuesta.



Kajaani

Avustuksia sai 161 perhetta, joissa yhteensa 442 |asta
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VUOSI 2022

Perheiden maara kasvaa joka vuosi. Jaoimme enem-
man apukasseja vuonna 2022 sen sijaan etta asiakkaat
olisivat asioineet toimitiloissa. Asiakkaat kysyivat
enemman lahjakortteja, myos ruokalahjakortteja.
Olisimme kaivanneet lisaa resursseja asiakasajoille
seka lahjoitusten vastaanottoon.

VUODEN PARAS JUTTU

Toivon paivan kampanja oli vuoden paras juttu. Eri-
tyisen hienoa oli, kun pystyimme tukemaan monen
nuoren harrastusta.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Vapaaehtoisia oli mukava maara. Sitoutumista kai-
vattaisiin enemman, silla on hankala saada motivoitua
vapaaehtoisia tietylle ajalle.

TAVARALAHJOITUKSET

Otamme vastaan vain kodin pientekstiileja, jonkin
verran astioita ja pienia kodinkoneita. Lahjoitukset
tulivat paaasiassa yksityisilta tahoilta. Lisaksi saimme

harrastamiseen liittyvia valineita, mutta niille olisi

enemmankin kysyntaa. Tavaralahjoituksia riitti osalle
asiakkaista, mutta ei kaikille.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
Suosituimmat harrastukset, joita tuimme, olivat jal-
kapallo ja soittoharrastukset.

Elamyksina tarjosimme lippuja syomaan, keilaamaan,
SuperParkiin ja tivoliin. Noin 80 prosenttia asiakas-
perheistamme osallistui elamyksiin.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

vuoden tarkeimmat keraykset.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Viestinta tapahtui paaasiassa some-kanavilla

TALOUS JA VARAINHANKINTA
Lahjoitukset tulivat paikallisilta yrityksilta ja yksityis-
henkiloilta seka valtakunnallisista varoista.




Kokkola

Avustuksia sai 88 perhetta, joissa yhteensa 278 lasta
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VUOSI 2022

Asiakkaiden kokonaisvaltaisen avun tarve kasvoi huo-
mattavasti loppuvuotta kohden. Maailmantilanne seka
peruselintarvikkeiden hintojen nousu nakyi selkeasti
perheiden tilanteessa. Varsinkin ruoka-apua kaivattiin
huomattavasti enemman. Hyvakuntoisia lahjoituksia
tuli aiempaa vahemman ja se tyollisti vapaaehtosia.

VUODEN PARAS JUTTU

Tiimin jaksaminen ja asiakkaiden ymmarrys vapaaeh-
toistyota kohtaan kasvoi.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Meidan aktiiviset ovat sitoutuneita ja ahkeria tekijoita,

TAVARALAHJOITUKSET

Tavaralahjoituksina saimme vaatteita, urheiluvalineita,
ruokaa ja lahjakortteja. Varasto tyhjeni ja jouduimme
syksylla pitamaan "aikalisan” osittain siita syysta.
Jouluksi saimme mukavasti lahjoituksia.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Tukemamme harrastukset olivat muun muassa jumppa,

sirkuskoulu, ratsastus ja jalkapallo.

Elamyksina pystyimme tarjoamaan elokuvailtoja,
perhesirkuskoulua ja uimakoulua. Elamyksiin osallistui
60 prosenttia asiakkaistamme.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Ehdottomasti tarkeimmat kampanjamme olivat Reppu
joka selkaan seka joulukampanja.

SIDOSRYHMAT

Tarkeimmat sidosryhmamme olivat sosiaalitoimi, dia-
konia ja paikallismedia. Yhteistyo on antanut paljon
molemmin puolin.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Paikallismedia oli tukenamme valtavan hienosti.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varamme muodostuvat lahjoituksista ja valtakunnal-
lisesta kassasta.




Kouvola

Avustuksia sai 204 perhetta, joissa yhteensa 586 lasta
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VUOSI 2022

Uusia asiakkaita tuli lisaa ja asiakasperheiden tarpeissa
korostui etenkin tarve saada ruoka-apua.

VUODEN PARAS JUTTU

Hienointa vuonna 2022 oli mahtava yhteistyo jouluna
paikallisten yritysten kanssa.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Talla vapaahetoisten maaralla toimi hyvin varasto ja
lajittelu, viela kun saisimme muutaman vapaaehtoisen
innostumaan niin, etta saisimme lisakasia asiakkaiden
kanssa toimimiseen seka esimerkiksi harrastustukien

kasittelyyn.

TAVARALAHJOITUKSET
Saimme paaosin hyvaa tavaraa hyvantahtoisilta per-
heilta. Liikuntavalineita kaipasimme lisaa.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Suosituimmat harrastukset, joihin meilta jaettiin tukea

tarvitsijoiden maara kasvoi.
Viime vuonna emme jarjestaneet elamyksia.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Vuoden tarkeimmat kampanjat olivat joulukerays
seka Reppu joka selkaan -kampanja, joka toimii joka
vuosi hienossa yhteistyossa.

SIDOSRYHMAT

Muutama yritys oli hienosti mukana koko vuoden
toimintamme tukemisessa. Toivomme etta yhteistyo
jatkuu, siita on ollut iloa.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI
Nayvyys tapahtui paaosin sosiaalisen median kana-
vissa.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varamme muodostuvat yritysten lahjoituksista seka
valtakunnallisista varoista.

”Joulunaikaan taman tyon upeus korostuu
joka vuosi. Asiakkaat ovat kiitollisia ja
hyvantuulisia.”



Avustuksia sai 334 perhetta, joissa yhteensa 906 lasta
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Tiiminvetajat: Hanna Hakulinen ja Sanna Taattola

kaitamme varastollamme seka kauempana asuvia
avustuspaketteja kooten. Paapaino avussamme oli
arjen ja harrastuksien tukemisessa (vaatteet, lelut,
harrastusvalineet ja harrastustuki). Ruoka-apua pyy-
dettiin ailempaa enemman ja pystyimme antamaan
sita hieman asiakkaillamme. Osallistuimme Toivon
Etenkin alkuvuoden yleinen taloustilanne nakyi myos
lahjoittajien maaran laskussa, loppuvuotta kohden
tilanne parantui.

Vuoden paras juttu oli edelleen ihmisten hyvat syda-
met. Monella on ollut tiukkaa, mutta silti halua aut-
tamiseen loytyy. Toki myos onnistunut joulukerays ja
Jjoulun aikaansaaminen asiakasperheille on nostettava
esiin.

Vapaaehtoisia oli mukana toiminnassamme vuoden
aikana 40, joista viikoittain toiminnassa oli mukana 10.
Sitoutumisen aste on ollut viime vuosina haaste ja
kasipareja kaivataan aina lisaa. Korona-aika toi meille
myos omat haasteensa. Panostammekin jatkossa tii-
miytymiseen entista enemman sailyttaen kuitenkin
perusajatuksemme — kukin auttaa omien voimavarojen
mukaan ja se on juuri riittavasti.

Paaosa tavaralahjoituksista tuli yksityisilta henkiloilta.
Isompien lasten ja nuorten ehjaa ja hyvakuntoista
vaatetta oli valilla vaikea saada riittavasti. Tavaralah-
Joituksia jaettiin perheille keskimaarin noin kerran
vitkossa.

Kuntosali, ratsastus, laskettelu ja jalkapallo olivat
suosituimpien tuettujen harrastusten joukossa. Tuen
tarvitsijoiden maara kasvoi hieman.

seka lippuja sisalikuntapuistoon. Elamyksia tarjottiin
kaikille asiakkaille, jotka olivat rekisterissamme kesan
alussa.

ja Reppu joka selkaan -kampanja. Kaikki onnistuivat
hienosti. Lisaksi meilla oli lippuyhteistyota Kalpan
kanssa.

Sosiaalitoimen kanssa oleva yhteistyo asiakasohjauk-
sessa sujuu hyvin. Lisaksi meilla on yhteistyota urheilu-
seurojen, muun muassa Kalpan ja Puijon Pesiksen seka
paikallisten yritysten kanssa. Komediafestivaalit ovat
olleet yhteistyokumppanimme jo pitkaan. Joulun
aikaan tarkeita yhteistyokumppaneitamme ovat lah-
jojen kerayspisteita tarjoavat toimijat.

Nakyvyytemme sosiaalisessa mediassa on ollut hyva.
Seuraajien maara kasvoi ja julkaisujamme jaettiin
hyvin. Resurssimme riittivat yhden sosiaalisen median
kanavan yllapitoon. Olimme esilla myos paikallisleh-
dissa ja paikallisradiossa.

Saimme varoja yhteistyokumppanien kampanjoista
ja yksityisista lahjoituksista.



Avustuksia sai 291 perhetta, joissa yhteensa 754 |5sta

Vapaaehtoisia 15-20

Tiiminvetajat: Anu Rousko, Mervi Peltonen ja Sanni Kallioinen

VUOSI 2022
Vuosi 2022 oli haastava vuosi. Saimme paljon aiempaa
enemman ruoka-apupyyntoja seka uusia asiakasper-
heita. Kustannusten nousu nakyi suoraan perheiden
avun tarpeessa.

Olisimme kaivanneet lisaa mahdollisuuksia antaa ruo-
ka-apua, sita kysyttiin todella paljon. Lisaksi tarvitsi-
simme vapaaehtoisia, joilla olisi innostusta olla myos
paivasaikaan mukana toiminnassa.

VUODEN PARAS JUTTU

Vuoden paras juttu oli yhdessa tiimityona tehdyt isot
rutistukset kuten toimitilojen muutto seka aiempaa
paljon mittavampi joulukampanja.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Tiettyihin tehtaviin oli helppoa loytaa vapaaehtoisia
(esim. lajittelu), mutta toisiin vaikeampi (asiakasvas-
taanotto, jarjestotoiminta). Vapaaehtoisten sitout-
taminen on todella haastavaa. Uusia on aina tulossa,
mutta vain harvat jaavat.

TAVARALAHJOITUKSET

Saimme yksityisilta lahjoittajilta vaatetta ja kodintava-
raa seka lahjakortteja. Lahjoituksia tuli jopa yli tarpeen,
mutta valitettavasti niiden laatu ei ollut kovin hyva.
Todella paljon menee energiajatteeseen tai UFF:lle.
Satunnaisia, esimerkiksi poistuvia tuotteita, lahjoitet-
tiin kampaamoista, Prismasta ja K-Supermarketeista.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
Suosituimmat lajit olivat musiikki ja tanssi. Harrastus-
tukea tarvitsevia on enemman kuin meilla on mah-
dollista auttaa.

Emme itse jarjestaneet elamyksia. Paikalliset toi-
mijat (sirkuskoulu, teollisuusyhdistys jne) tarjosivat

asiakkaillemme lippuja tapahtumiin seka joulupuuro-
tarjoilun. Kaiken kaikkiaan n. 30 perhetta osallistui
elamyksiin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Joulukerays on suurin kampanjamme. Reppu joka sel-

kaan on myos tarkea. Molemmat onnistuivat todella

hyvin vuonna 2022.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Nayimme sosiaalisen median kanavissa (Facebook,
Instagram) ja lisaksi meita haastateltiin ennen joulua
paikallisradiossa

TALOUS JA VARAINHANKINTA
Varamme muodostuvat yksityisten ja yritysten lah-
Jjoituksista seka valtakunnallisista varoista



Lappeenra nta

Avustuksia sai 234 perhetta, joissa yhteensa 528 lasta

Vapaaehtoisia 30

Tiiminvetaja: Anni Pirnetkoski ja Riitta Tamminen

VUOSI 2022

Vuosi oli hyvin tyontayteinen. Avunpyyntoja tuli
hieman enemman kuin aikaisempina vuosina ja eten-
ka-avun tarve on kasvanut suuresti ja harrastustukea
on pyydetty enemman. Kaipasimme isompaa tilaa ja
mahdollisuutta jarjestaa virkistysta perheille, mutta
kohdensimme mieluummin varoja ruoka-apuun.

VUODEN PARAS JUTTU

Vuoden kohokohta on aina joulu. Kerays alkaa sujua
tuttuun malliin, vaikka edelleen huomataan asioita,
Joita voisimme tehda paremmin.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Mukana on noin 30 vapaaehtoista, joista viikottain
aktiivisia on noin puolet. Uusien sitouttaminen on
edelleen haastavaa. Kaipaamme etenkin iltavuoroihin
kykenevia vapaaehtoisia.

TAVARALAHJOITUKSET

Saimme yksityisilta lahjoittajilta pitkin vuotta kaytet-
tyja vaatteita, leluja, kirjoja, peleja, harrastusvalineita,
muutaman lapparin ja puhelimen seka hygieniatuot-
teita. Muutama yritys on lahjoittanut myos uusia
vaatteita, hiustarvikkeita, aurinkolaseja, ruokalah-
Jjakortteja seka hygieniatuotteita. Lahjoituksia tuli
melko hyvin, mutta etenkin loppusyksysta oli jatku-
vasti pulaa toppavaatteista, talvikengista ja isompien
lasten sisavaatteista.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Ratsastus on suosituin tukemamme harrastus. Har-

Jaoimme elamyksiin lahjoituksena tulleita muuta-
mia lippuja Hop Lopiin, Saipan peleihin ja kiipeilyyn.

Emme itse hankkineet mitaan, koska varoja ei ollut

tarpeeksi. Parikymmenta nuorta ja lasta osallistui
elamyksiin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET
Vuoden tarkeimat kampanjat olivat joulukerays ja

reppukerays.

SIDOSRYHMAT

Tarkeita yhteistyokumppaneitamme ovat Kauppakes-
kus IsoKristiina ja Prisma Imatra seka Lappeenrannan
perhetyo ja sosiaaliohjaajat. Yhteistyo oli hyvin sujuvaa.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI
Facebook-sivumme oli melko hiljainen, mutta aktivoi-
duimme enemman jouluksi. Teimme joulukerayksesta
mediatiedotteen ja se nakyikin hyvin paikallisissa
medioissa.

TALOUS JA VARAINHANKINTA
Varamme muodostuivat yksityisilta henkiloilta ja
yrityksilta tulleista lahjoituksista seka yhdistyksen
yhteisista varoista saaduista osuuksista.




Avustuksia sai 311 perhetta, joissa yhteensa 766 lasta

Vapaaehtoisia 20

Hope Lohja toimii noin kahdenkymmenen vapaaehtoi-
sen voimin, joista osa on mukana toiminnassa erittain
aktiivisesti ja osa silloin talloin talkoillen. Vapaaehtoi-
set ovat olleet hyvin sitoutuneita toimintaan edellis-
vuosien tapaan. Paaasiallisesti lapikaymme, lajitte-
lemme tai hyllytamme meille tulleita lahjoituksia seka
teemme vaateapuakasseja. Olemme kokoontuneet
varastolle talkoilemaan kolme-nelja kertaa viikossa
saadaksemme vaateavun perheille nopeasti eteenpain.
Vaate- ja tavaralahjoituksia otimme varastollamme
vastaan joka toinen lauantai seka jarjestimme syksylla
2022 kaksi Pop Up -keraystapahtumaa Lohjalla ja

Nummelassa.

Vuotta 2022 leimasi koronaepidemian aiheuttamien
erityistoimenpiteiden ja -kaytanteiden vahittainen
purkaminen ja ihmisten valisen kanssakaymisen nor-
malisoituminen varastollamme. Muilta osin toimin-
tamme jatkui hyvin samankaltaisena kuin aiempinakin
vuosina: Hope Lohjan vapaaehtoiset ovat sitoutunut
Jja yhteen hiileen puhaltava ryhma, joka on luonut
omanlaisensa Hopen. Keskitymme paatoimintaamme
eli kaytettyjen, hyvakuntoisten vaatteiden ja tarvik-
keiden antamiseen toiminta-alueemme alle 18-vuo-
tiaille lapsille ja nuorille. Jakamamme harrastustuen
avulla merkittava joukko lapsia ja nuoria paasee itsel-
leen mielekkaan harrastuksen piiriin. Jos vaateavun
Jja harrastustuen jakamisesta jaa viela resursseja yli,
kaytamme ne erilaisten elamysten mahdollistamiseen.

Vuoden 2022 aikana jaoimme vaateapua 311:lle per-
heelle, joissa yhteesa 766 alle 18-vuotiasta lasta sai
vaatekassin kerran, kaksi tai jopa kolme kertaa vuo-
den aikana. Vaateapua saaneiden perheiden ja lasten
maarat kasvoivat hieman edellisvuoteen verrattuna.
Harrastustukea kauttamme sai 175 lasta/nuorta.

Parasta vuoden 2022 aikana oli se, etta koronaepi-
demia ei ollut uuvuttanut vapaaehtoisiamme ja etta
thmisten valinen kanssakayminen varastollamme
palautui jalleen normaaleihin, totuttuihin muotoihinsa.

Vuoden 2022 aikana toiminnassamme oli eri tavoin
mukana hieman vajaa parisenkymmenta vapaaeh-
toista. Osa aktiivisesti toimien ja osa satunnaisesti
talkoillen.

Suurin osa on ollut mukana jo monta vuotta, mutta
iloksemme myos muutamia uusia ihmisia on tullut
mukaan.

Kuten aiempinakin vuosina, yksityiset lahjoittajat ovat
tarkein kanavamme saada vaate- ja tavaralahjoituksia.
vaatteet, kengat, lelut, pelit, kirjat, urheiluvalineet,
turvaistuimet, lastenvaunut ja -rattaat, pinnasan-
gyt ja muut lastentarvikkeet. Yksityisten ihmisten
lahjoittamien koulureppujen avulla onnistui hienosti
myos OP Pohjolan kanssa yhteistyossa toteutettu
valtakunnallinen Reppu joka selkaan -kampanja.

Monet neulojat, seka yksityiset ihmiset etta lukuisat
jarjestot, ovat lahjoittaneet kauttamme lapsille ja
nuorille villasukkia ja lapasia.

Yrityslahjoitukset ovat myos tarkeita toiminnallemme
ja vuonna 2022 useat eri yritykset antoivat meille
seka materiaali- etta rahalahjoituksia.

Useat eri jarjestot ja yhdistykset jarjestivat tahoillaan
vaate- ja tavarakerayksia ja toimittivat lahjoitukset
varastollemme. Vuoden 2022 aikana saimme vaate-



ja tavaralahjoituksia kokonaisuutena ottaen sopivasti.
Tokijoidenkin tiettyjen vaate- ja tavararyhmien saa-
tavuus on jatkuvasti huono vuodesta toiseen.

Kuten aiempinakin vuosina, saamiemme vaatelah-
Joituksien ongelmana on huonokuntoisen vaatteiden
iso suhteellinen osuus. Se vie aikaa ja turhauttaa, syo
yhdistyksemme rahavaroja ja vapaaehtoisreursseja, ja
on siten pois muusta vapaaehtoistyostamme.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Eniten tuimme musiikkiharrastuksia (piano, viulu,
muskarit). Urheilulajeista suosituimmat olivat jalka-
pallo, ratsastus ja kuntosali.

Myonnettyjen harrastusstipendien maara kasvoi jon-
kin verran vuoteen 2022 verrattuna. Uusien harrasta-
jien osuus kasvoi selkeasti, mika tuntuu luonnolliselta
naiden korona-vuosien jalkeen.

Korona-ajan rajoitteiden hellitettya halusimme antaa
vaateapuperheidemme lapsille ja nuorille mahdolli-
suuden taas kokea arjen pienimuotoisia elamyksia.
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Jaoimme heille kerran kuluneen vuoden 2022 aikana
kokoelman uimahallilippuja, elokuvalippuja ja Hes-
burger-lahjakortteja kaytettavaksi yhdessa perheen
tai kavereiden kanssa.

SIDOSRYHMAT

Tarkein sidosryhmamme on Lohjan Naisten Lasten-
avustussaatio, jonka kanssa meilla on kumppanuus-
sopimus. Kumppanuussopimuksen avulla pystymme
muun muassa maksamaan puolet varastotilamme
vuosivuokrasta ja tukemaan lohjalaisten lasten ja nuor-
ten harrastamista.

Julkisen sektorin paaasialliset yhteistyokumppanimme
ovat Lohjan kaupunki, toiminta-alueemme kuntien
sosiaalitoimet, Lohjan ev.lut. seurakunta seka Vihdin
kunta.

Yksityisen sektorin monilta eri yrityksilta saimme
vuoden 2022 aikana seka tavara- etta rahalahjoituksia.

Kolmannen sektorin tarkein yhteistyokumppanimme
on Lohjan Naisten Lastenavustussaatio, jonka lisaksi




monet toiminta-alueemme yhdistykset ja jarjestot
tekevat yhteistyota kanssamme, erityisesti tavara-
lahjoitusten muodossa.

Harrastusasioissamme teemme eniten yhteistyota
lohjalaisten urheiluseurojen, harrastuksia jarjestavien
yritysten seka kaupungin omistamien Lohjan Liikun-
takeskuksen ja Lansi-Uudenmaan musiikkiopiston
kanssa.

Iso osa tiedottamisestamme on johdettu kulkemaan
seurojen rahastonhoitajien ja muiden harrastusten
laskuttajien kautta. Olemme kokeneet viestinnan
olevan talla tavoin parhaiten kohdennettua. Heidan
kauttaan tapahtuu myos yhteistyo liittyen vapaa-
paikkoihin ja alennuksiin.

Harrastusapumme rahoittamisessa tarkeimmat sidos-
ryhmamme ovat Lohjan likuntakeskus ja Lohjan Nais-
ten lastenavustussaatio.

Yhteistyo sidosryhmien kanssa on ollut sujuvaa ja
hyvinkin antoisaa. Yhteydenpito on ollut tiivista ja
sita on hoidettu paasaantoisesti sahkopostitse.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Koko vuoden kestava kampanjamme oli nimeltaan
“Elamyksia ja elokuvia” eli arjen pienimuotoisia ela-
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myksia mahdollistavien paasylippujen (kuten elokuva-
lippujen) ja lahjakorttien jakaminen lapsille ja nuorille.
Ennen koulujen alkua osallistuimme valtakunnalliseen
Reppu joka selkaan -kampanjaan. Tuimme vaateapu-
perheidemme joulunviettoa jakamalla Lidl-osto-oi-
keuslahjakortteja elintarvikkeiden hankintaa varten.
Lisaksi saimme lahjoittajilta ja hankimme myos itse
erilaisia lahjakortteja jouluun asiakasperheidemme
lapsille ja nuorille.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Paikallinen sanomalehti Lansi-Uusimaa ja ilmais-
Jjakelulehti llta-Lohja ovat julkaiseet oma-aloittei-
sesti artikkeleita kerayksistamme ja toiminnastamme
muutamaan kertaan vuoden 2022 aikana. Joulun alla
olimme esilla paikallislehdissa, kun saimme vastaan-
ottaa merkittavan rahalahjoituksen.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Vuonna 2022 saamamme rahavarat olivat peraisin
seuraavista lahteista:

®  Kumppanuussopimus Lohjan Naisten Lastena-
vustussaation kanssa
STEA
Julkisen sektorin tuki (Lohjan kaupunki, erit.
Lohjan Liikuntakeskus)

®  Valtakunnallinen HOPE

® Yrityslahjoittajat
Yksityiset lahjoittaja




Avustuksia sai 350 perhetta, joissa yhteensa 750 lasta

Vapaaehtoisia 15

Mennyt vuosi alkoi varovaisella paluulla tavalliseen
arkeen koronasulkujen jalkeen. Asiakkaiden toimin-
tatavoissa oli tapahtunut selkea muutos ja varovaisesti
perheet lahtivat likenteeseen. Asiakaspaivystyksissa
lisesti asiakkaita olikin enemman. Oli suunniteltava
toimintaa sellaiseksi, etta se mahdollisti asiakkaille
avun saannin turvallisesti ja heille sopivalla tavalla.

Hanketyontekijoiden seka vapaaehtoisten turvin
saimme jarjestettya yksilokaynteja asiakkaille ja vahi-
tellen toiminta pyorahti kayntiin ja lahjoitustavara
vaihtoi omistajaa.

Koronavuodet ajoivat perheita taloudellisesti ahtaalle
lomautuksineen ja irtisanomisineen. Hopen asia-
kaskunnassa nakyi myos muutos sosioekonomisessa
asemassa ja tyottomien maara vaikutti jatkuvasti
lisaantyvan. Monelle matalapalkkatyohon palaami-
nen ei ollutkaan enaa vaihtoehto, vaan kotona las-
ten kanssa parjasi taloudellisesti samalla tavalla kuin
tyossa kaydessa.

Jonkun verran toiminnassa nakyi myos asiakaskunnan
kasvava moniongelmaisuus ja palveluohjauksen merki-
tys korostui. Tietoa oman toiminta-alueen palveluista
paivitettiin jatkuvasti. Hintojen nousu nakyi myos
kasvavana avuntarpeena ja perheilla oli pulaa ruuasta
seka suuria huolia parjaamisesta ylipaataan. Henkiset
paineet nakyivat menneessa vuodessa monin tavoin.

Lahjoitusten suhteen vuosi oli niukempi ja iso osa
lahjoituksista valui muualle. Toiminta saatiin kuiten-
kin pyorimaan ja jokaiselle lapselle saatiin tarjottua
Jjonkunlaista apua.

Hope Mikkeli on toivottu yhteistyokumppani niin
tapahtumiin kuin tilaisuuksiinkin. Lisaa henkilore-

surssia seka kaytannon tekijoita olisimme kaivanneet
ehdottomasti toimintaan mukaan. Tapahtumat ovat
oiva tilaisuus markkinoida toimintaa seka verkostoitua
muiden toimijoiden kanssa. Myos asiakaskohtaamisiin
olisimme kaivaneet lisaa aktiivisia vapaaehtoisia.

Vuoden hienoimpana asiana jalleen nousi mieliimme
Toivon paivan kampanja. Kampanjan turvin asiakas-
nuoret saivat kokea jotain ainutlaatuista ja toivoa
vailla ajatusta siita, olisiko toiveella mahdollisuutta
toteutua. Vapaaehtoisille kampanjan aikana kohdatut
nuoret ja heidan ajatuksensa jaavat ikuisesti mieleen.

Joulukampanja nousi myos vuoden hienoimmaksi
asiaksi. Hope Mikkelin vapaaehtoiset ja vuosittain
meita joulussa auttavat vapaaehtoistontut yhdistivat
voimansa ja ilolla seka lahjoittajien suopeudella jar-
Jestimme lahjat ja kaikkea joulukivaa sadoille lapsille.
Kiitollisuus oli kasinkosketeltavaa niin lahjoittajien,
vapaaehtoisten kuin asiakkaidenkin keskuudessa.

Arjen paras juttu oli sen toimivuus. Asiakkaat saivat
apua oikea-aikaisesti ja tarvittaessa nopeastikin. Paluu
toimiviin kaytanteisiin sujui hallitusti maaratietoisella
toiminnalla seka asiakkaiden rohkaisulla. Saimme
yhteispaivystyksetkin toimimaan pitkasta aikaa.

tava, mutta sitoutuminen kaytannon tychon olisi voi-
nut olla aktiivisempaa. Pohdimme jatkuvasti, kuinka
saisimme vapaaehtoisiamme innostettua mukaan
saannollisesti useamman kerran vuodessa. Tama kehit-
tamistyo jatkuu edelleen.

Perheiden maara on vuosittain melko samalla tasolla.
Muutamien kymmenien perheiden heittoja asiakas-
maarissa on havaittavissa vuosittain.



Vapaaehtoisten mieliin jaavat usein
ensikohtaamiset. Asiakkaiden kiitollisuus ja
yhteinen hammennys seka ilo onnistuneesta
kohtaamisesta luo uskoa yhteisen hyvan
syntymiseen. Se antaa toivoa merkitykselliseen
tulevaisuuteen ja tahtoa sen toteuttamiseen. Niin
asiakkaalle kuin vapaaehtoisellekin.

Perheiden perustarpeet vaatteiden ja kenkien suhteen
sailyy melko samanlaisena, mutta alempaa enemman
on menekkia aikuisten vaateilla. Lisaksi astioita, liina-
vaatteita ja pyyhkeita kysytaan koko ajan enemman.

Ruoka-apu pyyntojen maara kasvaa jatkuvasti. Asia-
kasperheilla on pulaa peruselintarvikkeista seka hygie-
niatuotteista.

Harrastustukihakemusten maara kasvaa myos jat-
kuvasti kustannusten ja tyollisuustilanteen vuoksi.

TAVARALAHJOITUKSET

Tavaralahjoitukset koostuvat paaasiassa yksityisilta
ihmisilta saaduista lahjoituksista. Lahjoitukset sisalta-
vat perusvaatteita seka toiveiden ja tarpeiden mukaisia
kausivaatteita. Urheiluvalineilla ja asuilla olisi menek-
kia, mutta niita saimme vain harvakseltaan.

Huomioitavaa lahjoituksissa oli se, etta ne sisalsivat
enemman huonokuntoista vaatetta ja niiden kierrat-

taminen nosti paikallistoiminnan j'aitekuluja jonkun

verran. Suurin osa lahjoituksista oli kuitenkin hyvassa
kayttokunnossa ja paatyi viela asiakkaille kayttoon.

Lahjoitusvirrat vahenivat ja lahjoituksia jouduttiin jon-
kun verran rajaamaan seka korostamaan kohderyhman
tarpeita. Someviestinta helpotti asiaa jonkin verran ja
saimmekin lahjoittajilta ennatysmaaran kyselyita siita,
millaista vaatetta ja tavaraa voimme ottaa vastaan.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Jalkapallo ja ratsastus nousivat suosituimmiksi harras-
tuksiksi. Tukea harrastamiseen haetaan vuosi vuodelta
enemman.

Asiakasperheiden toiveita elamystoiminnan tarjoami-
sessa kuunnellaan jatkuvasti. Suosituimmiksi nousevat
tivolit ja huvipuistot. Lisaksi jaakiekko-ottelut, teat-
terija erilaiset tapahtumat olivat perheiden toiveissa.
Naihin toiveisiin pystyimme vastaamaan melko hyvin.

Lisaksi yksityisen henkilon lahjoittaman kayttooikeu-
den turvin kymmenet perheet paasivat viettamaan
ikimuistoista mokkilomaa ympari vuoden.

Jokaiselle lapselle pystyimme tarjoamaan mahdol-
lisuuden jonkunlaiseen elamykseen vuoden aikana.
Jollekin se oli huvipuisto, toiselle mokkiloma ja kol-
mannelle oman idolin tapaaminen. Elamystoimintaan
osallistui ehka kuutisensataa lasta.



VUODEN 2022 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Tarkeimmat keraykset olivat ehdottomasti Toivon

paiva ja joulu. Lisaksi pienimuotoisesti Reppu joka
selkaan -kampanja. Kaikki keraykset onnistuivat koh-

lahjoittajat osallistuivat niukasti.

SIDOSRYHMAT

Tarkeimmat sidosryhmat ovat lapsiperheverkoston
muut toimijat, muun muassa yhdistykset ja kaupungin
edustus. Lisaksi neuvolat, lastensuojelu, aikuissosiaa-
lityo, nuorten ohjaamo, vammaispalvelut, sosiaali- ja
ovat olleet tiiviissa yhteistyossa kanssamme. Teemme
myos yhteistyota eri hankkeiden kanssa. Yhteistyo on
sujuvaa, mutta kaipaisimme lisaa resurssia osallistua
kokouksiin ja tapahtumiin.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI
Paikallisesti meista oltiin kiinnostuneita lapi vuoden.

Hope Mikkeli oli toivottu yhteistyokumppani ja naky-

vyys lisaantyy yhteistyossa. Saimme nakyvyytta ja
kuuluvuutta myos radiossa, paikallislehdessa, ilmaisja-
keluissa, televisiossa seka sosiaalisen median monissa
kanavissa — uusimpana tuttavuutena tuli TikTok.

Aktivoimme perheita mukaan puhumaan medialle
omasta ja muiden puolesta muuttuneen maailmanti-
lanteen vaikutuksesta lapsiperheiden elamaan. Tassa
onnistuimme hyvin.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varat muodostuivat yksityisten ihmisten seka yritys-
ten lahjoituksista. Myos valtakunnallisista kampan-
Joista kertyvia varoja saimme perheiden tarpeiden
mubkaisiin hankintoihin riittavasti.

Hopen tunnettuus paikallisesti lisaantyy
vuosittain ja kasvuvauhti on meille juuri sopiva.
Pystymme vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin
melko nopeasti eika vapaaehtoistyo uuvuta
toimijoita liiaksi.



Avustuksia sai 652 perhetta, joissa yhteensa 1930 lasta
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Tiiminvetajat: Teija Hanhela ja Paivi Ylilehto

Vuonna 2022 asiakasmaaramme kasvoivat hieman
edellisvuosiin verrattuna. Pyrimme auttamaan per-
heita, lapsia ja nuoria parhaalla mahdollisella tavalla.
Aina emme voi auttaa kaikkia kaikessa, mutta yri-
tamme parhaamme. Kehitamme toimintaamme tar-
peiden mukaan ja joka vuosi jotain pienta kehitysta
toiminnassa tapahtuu aiempaan nahden, omiin koke-
muksiimme ja asiakaspalautteisiin perustuen. Perheet
tarvitsevat apua monimuotoisesti ja maailman nyky-
tilanne nakyy myos perheiden arjessa. Harrastustuki,
ilot ja elamykset vaateavun lisaksi ovat todella tarpeel-
lisia ja kysyttyja. Pienetkin elamykset arjen keskella
tuovat ilonpilkahduksia elamaan. Myos ruoka-avun
tarve hintojen kallistuessa on ollut merkillepantavaa.

Lahjoitusten lapikaynti ja hyllyttaminen on iso osa
tyotamme. Tahan olemme saaneet apuja pop-up
-tyyppisilta vapaaehtoisilta eli esimerkiksi yritysten
tyontekijat tulevat avuksi hyllyttamaan lahjoituksia
tai yksityiset henkilot omien aikataulujensa puitteissa
pariksi tunniksi kerrallaan. Tama on suunnaton apu
meille, silla kaipaamme lisaa resursseja silloin talloin.

Kokonaisuus. Saimme valitettya apua eteenpain hui-
tua lasten ja nuorten harrastusten tukemisen myos
tulevalle vuodelle. Toivon paivan kampanjan myota
paasimme toteuttamaan nuorten toiveita ja unelmia
runsain mitoin ja joulunaikaan saimme helpotettua
monen perheen huolta joulun toteutumisesta yhdessa
lahjoittajien kanssa.

Toiminnassa on hyvin mukana vapaaehtoisia. Mielel-
lamme toivotamme myos uudet vapaaehtoiset ter-
vetulleiksi mukaan. Tekemista riittaa kaikille. Meilla

sitoudutaan vahintaan kerran kuukaudessa kaymaan
vuorolla, mutta moni tekee paljon enemman. Mikali
ei halua sitoutua tekemaan vapaaehtoistylta saannol-
lisesti, tarjoamme myos mahdollisuuden auttaa sen
mukaan, miten se sopii omiin aikatauluihin.

Saamme aina todella monipuolisesti lahjoituksia,
mutta autamme myos koko perhetta eli kaytannossa
meilla menee eteenpain kaikki sellainen tavara mita
lapsiperheessa yleensakin kaytetaan. Kohdistamme
tuen kuitenkin esisijaisesti lapsille ja nuorille ja saim-
mekin heille paljon sopivaa vaatetta, kenkaa, urheilu- ja
harrastusvalinetta, kirjaa, lelua, pelia, pyoraa, hygie-
niatarvikkeita ja ihan kaikkea muutakin.

Lahjoituksia saadaan hyvin, ja ne vastaavat hyvin per-
heiden tarpeisiin ja kiertavat meilta nopeasti eteen-
pain. On kuitenkin tuotteita, joista on usein puutetta,
esimerkiksi collegehousut, hupparit, urheiluvaatteet
ja -varusteet kuten hiihtovalineet ja luistimet. Niita
saadaan lahjoituksina, mutta tarpeisiin nahden riit-
tamattomasti. Pyrimme myos ostamaan tarpeellisia
tuotteita saatujen rahalahjoitusten turvin ja jakamaan
eteenpain esimerkiksi synttarilahjoina.

Harrastuksia tuemme hyvin laajalla skaalalla. Erilaiset

Joukkuelajit ovat hyvin suosittuja kuten myos erilaiset
taidelajit. On tarkeaa, etta jokainen lapsi ja nuori saa
harrastaa sita, mika on itselle mieleista. Myos pihapelit
ja luistelut kavereiden kanssa ovat tarkeita.

Tuen tarvitsijoiden maara on kasvussa, vuonna 2022
harrastetukea sai 349 lasta ja nuorta. Tahan vaikutta-
vat monet tekijat, mutta myos se, etta Hopen avun
mahdollisuus on tullut paremmin ihmisten tietoi-
suuteen.



Vapaa-ajan elamyksina tarjosimme kayntia uimahallissa,
elokuvissa, sisaleikkipuistoissa, tivolissa, sirkuksessa,
vesi- ja huvipuistossa, kiipeilypaikoissa, pakohuoneissa,
kahviloissa, ravintoloissa ja laskettelurinteessa. Pyrimme
aina keksimaan ja kartoittamaan eri tapoja tuoda per-
heille iloa ja elamysta.

Pyrimme siihen, etta jokainen perhe saisi jotain iloa ja
elamysta vuoden aikana osakseen. Meilla on eri paik-
koihin kausikortteja, joita lainaamme perheille vuorol-
laan. Tama on onnistunut yhteistyokumppaneiden ja
lahjoittajien avulla.

VUODEN 2022 TARKEIMMAT KAMPANJAT
JA KERAYKSET

Osallistumme ja jarjestamme erilaisia kerayksia perheille.
ovat jokavuotisia kerayksia, joita jarjestamme ja jotka
aina onnistuvat meidan nakokulmasta todella hyvin eli
saamme niiden avulla perheille helpotusta elamaan.

SIDOSRYHMAT

Teemme yhteistyota naiden eri tahojen kanssa: perhe-
tyontekijat, koulut, neuvolat ja paivakodit. Lahjoittajien
puolelta mukana ovat eriyritykset, yhdistykset, yhteisot
ja yksityiset henkilot.
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Yhteistyo on aina antoisaa, mutta se voisi olla vielakin
tilviimpaa. Siina nakyy varmasti se, etta olemme kaikki
vapaaehtoisia ja teemme tata muun elaman ohessa.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Meilla on aktiiviset somekanavat ja naymme ainassilloin
talloin myos paikallisessa mediassa, esimerkiksi lehdissa ja
radiossa. Olemme nakyvilla tilanteen ja tarpeen mukaan,
varsinkin joulun alla ja eri kampanjoiden yhteydessa.
Osallistumme myos mahdollisuuksien mukaan erilaisiin
tapahtumiin resurssien salliessa.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Meidan varamme muodostuvat lahjoituksista. Suu-
rimpana niista Charity golf -tapahtuman tuotto joka
lasten ja nuorten harrastuksiin kohdistetaan. Eri yri-
tysten, yksityisten ja yhteisojen tekemat lahjoitukset
ovat meidan varojen perusta.

Hopen apu on saajalleen todella merkityksellista
Ja se kohdistetaan suoraan saajalleen, lapsille
ja nuorille. Paikallisuus ja kierratysnakokulma

korostuu, kun lahjoittaa voi lahella itselleen
tarpeettomaksi kaynytta.
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Avustuksia sai 170 perhetta, joissa yhteensa 363 lasta
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Jjakortteja kysyttiin todella paljon, vaikka ruoka-apu ei
ole meidan antama avustustapa. Jo alkusyksysta alkoi
tulla perheilta postia tulevasta joulusta, joka ahdisti
todella monia vanhempia. Vuonna 2022 tiiminve-
tajamme vaihtui ja kaytanteet hieman selkeytyivat.
Jarjestimme kaksi asiakaspaivaa kuukaudessa, tietyt
vapaaehtoiset ottivat kopin tavaroiden vastaanotosta.

Kaksikin parasta juttua! Saimme joukkoomme lisaa
huikeita, uusia vapaaehtoisia ja tiimityoskentely on
todella sujuvaa ja mahtavaa. Toinen onnistunut juttu
oli meidan joulu. Saimme toivepuumme Puuvillan
kauppakeskuksen keskeisimmalle paikalle. Toiveet
toteutuivat ennatysajassa ja Hope sai lisaa nakyvyytta
Jja todennakoisesti yhteistyo jatkuu tanakin vuonna!

Saimme viime vuoden aikana lisaa aktiivisia vapaa-
ehtoisia mukaan joukkoomme. Muutama vahemman
aktiivinenkin tuli mukaan.

Saimme sopivia lahjoituksia asiakasperheillemme.
Yksityisilta lahjoittajilta tuli vaatetta, luistimia ja hygie-
niatarvikkeita. Kapparan koulu otti yhteytta silla
heidan loytotavaravarastonsa pursui ulkohousuja ja
takkeja, jotka he lahjoittivat meille ~ saimme monta
Jatesakillista uusia ulkovaatteita. Pormestarinluodon
pyorapajalta saimme polkupyoria ja porilaisen pera-
konttikirppiksen myyjat lahjoittivat meille myymatta
Jjaanytta tavaraa. Yritykset lahjoittivat ruokalahjakort-
tejaja paljon elamyksia muun muassa seikkailupuisto

Huikeeseen, Yyterin kylpylaan ja jaakiekkopeleihin.

Lahjoituksia oli riittavasti ja valilla jopa yli tarpeenkin,
koska meilla pienet varastotilat.

Ratsastukseen ja jaakiekkoon kysyttiin eniten tukea,
mutta ongelmana on, etta nama ovat niin kalliita
harrastuksia ettemme voineet lahtea niita tukemaan.

Elamyksina tarjosimme 45 perheelle lippuja Sarkan-
niemeen, Seikkailupuisto Huikeeseen, Ultra action
parkiin, Ti-Ti-Nallen konserttiin ja keilahalliin. Porin
uimahalliin jaettiin 600 lippua (Skpl/lapsi).

Joulukerays oli onnistunein kerayksemme, meilla oli
toivepuu Porin Puuvillan kauppakeskuksessa. Toivon
Paivan kampanjaan emme osallistuneet. Reppu joka
selkaan -kampanja onnistui myos hyvin ja saimme
kerattya 69 reppua. Lisaksi jarjestimme herkku- ja
hygieniatarvikekerayksia ja namakin onnistuivat hyvin.

kevaisin ja syksyisin.

Satakunnan kansassa oli kevaalla lehtijuttu Hopen
toiminnasta. Lisasimme myos hiljalleen viestintaa
Facebookissa ja jaoimme Hopen mainoksia muuta-
maan kouluun ja paivakotiin. Hygieniatarvikekerays
Eurajoen Luvian K-Marketissa toi paljon nakyvyytta
Ja toimi myos markkinointina. Joulukerays Puuvillassa
toi myos hyvin nakyvyytta meille - ilta-aikoihin vapaa-
ehtoiset paivystivat kuusella ja ottivat lahjoituksia
vastaan. Siella tuli myos kerrottua Hopen toiminnasta.

Varamme muodostuivat yksityisista lahjoituksista,
STEAnN avustuksista seka Porin kaupungin tuesta.



Paakaupunkiseutu

Avustuksia sai 2896 perhetta, joissa yhteensa 6614 |asta
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VUOSI 2022

Asiakasperheiden maara jatkoi nousuaan edellisten
vuosien tapaan ja perheiden avunpyynnoissa nousi
erityisesti loppuvuodesta huoli ruoan seka sahkon
hinnannoususta ja tarve ruoka-apuun korostui. Asia-
kasperheiden tarpeet myos muuttuivat koskettamaan
Jjopa valttamattomia hygieniatarpeita. Myos linavaat-
teita pyydettiin paljon aiempaa enemman.

VUODEN PARAS JUTTU

miseen lahjoitusta noudettaessa. Kyyneliltakaan ei
valtytty.

VAPAAEHTOISTOIMINTA
Vapaaehtoisten maara vaihtelee hyvin rajusti, aktiivisia
vapaaehtoisia meilla on noin 20 ja lisaa kaivattaisiin.

TAVARALAHJOITUKSET

Lahjoituksia saimme runsaasti niin yrityksilta kuin

yksityisilta. Saimme muun muassa vaippoja (Muumi),
mattoja & verhoja (Vallila) seka elektroniikkaa (DNA
yms). Yksityisten lahjoittajien lahjoitusten laatu heik-

keni viime vuonna selvasti. Isompi maara tavaraa jou-
duttiin laittamaan pois kuin aikaisemmin.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Suosituimmat lajit harrastusten tukemisessa olivat

jaakiekko ja jalkapallo.

Jaoimme rannekkeita Linnanmaelle, uimalippuja,
lippuja Korkeasaaren ja erilaisiin kulttuuritapahtu-
miin. Noin 2/3 asiakasperheista osallistui elamyksiin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET

Toivon paiva, joulukerays ja Reppu joka selkaan -kam-
panja olivat tarkeita ja ne onnistuivat kohtuullisesti.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Paivitimme aktiivisesti Instagramia ja Facebookia.

TALOUS JA VARAINHANKINTA
Varamme muodostuivat suurimmalta osalta yksityis-
ten ja yritysten lahjoituksista.




Rovaniemi

Avustuksia sai 157 perhetta, joissa yhteensa 405 lasta
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Tiiminvetaja: Erja Lilja ja Lilli-Maria Jylha-Sipola

VUOSI 2022

Asiakasmaarat hieman vahenivat viime vuodesta.
Perheet pyysivat paljon ruoka-apua hinnannousu-
Jjen vuoksi. Toimintaa saatiin pyoritettya hienosti ja
vapaaehtoisia saatiin mukavasti aktiiviseksi.

VUODEN PARAS JUTTU

Vuoden paras juttu oli viikoittain pyorivat lahjoitusten
vastaanotot ja joululahjakerays.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Talla hetkella tilanne on hyva.

TAVARALAHJOITUKSET

Lahes kaikki vaatelahjoitukset tulivat yksityisilta hen-
kiloilta. Satunnaisia yrityksia lahjoitti isompia maaria
erilaisia tavaralahjoituksia kuten kissan- ja vauvanruo-
kaa, kosmetiikkaa ja hygieniatuotteita. Aina tarvi-
taan varsinkin uutta ja hyvaa kaikille sopivaa tavaraa,
mutta paasaantoisesti kaikkien lahjoitusten osalta
vuosi meni hyvin.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
Jalkapallo ja erilaiset tanssiharrastukset olivat eniten
tukemamme harrastukset. Jaoimme myos lippuja
keilahalliin, uimahalliin ja elokuviin. Kaikille rovanie-
melaisille perheille tarjottiin jokin elamys eli noin 200
asiakasta osallistui naihin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET
Joulukerays oli meille ehdottomasti vuoden tarkein

kerays.

SIDOSRYHMAT

Sidosryhmia oli vain vahan - tarkeimpana ehdot-
tomasti Sokos Hotelli Vaakuna, joka toimii ympari
vuoden lahjoitusten vastaanottopisteena.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Saimme somekanaviamme hiukan aktiivisemmaksi.
Paikallisradioon tehtiin juttu Hopen toiminnasta jou-
lun aikaan. Yritimme olla somessa aktiivisempia ja
“puskaradion” kautta saada eteenpain tietoa Hopesta.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varamme muodoistuivat omista lahjoitusvaroista,
mutta olisimme kaivanneet lisarahoitusta harras-
tustukiin,

Mieleen jaavat asiakkaat, jotka tulevate
ensimmaista kertaa asioimaan loytaen
tarvitsemansa ja ovat aidosti kiitollisia
siita. Kun viela lisaksi saamme tarjota
elamyslahjakortteja tai muita lahjakortteja

on asiakkaan liikutus taattu. Se on parasta!




Avustuksia sai 306 perhetta, joissa yhteensa 736 lasta
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VUOSI 2022

Asiakasperheiden maara pysyi samana vaikka perheet
muuttuivat. Pyrimme helpottamaan heidan arkea
erilaisin tavoin viime vuonna. Jaoimme ruokalah-
Jakortteja, tavara- ja vaateapua, erilaisia elamyksia
ja retkia perheille. Korona vaikutti edelleen asiak-
kaidemme kaymiseen seka varastotoimintaamme.
Huomioimme erityisesti arjen kulujen (asumis- ja
ruokakulujen) kasvamisen perheissamme. Ruokatu-
kea ja apua laskujen maksuihin kysyttiin paljon, silla
asiakkailla ei riita palkka kattamaan menoja vaikka
olisivat mukana tyocelamassa.

VUODEN PARAS JUTTU

Toivon paiva kampanjan toteuttaminen ja joulu olivat
vuoden parhaat asiat.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Kaipaamme lisaa vapeehtoisia toimijoita mukaan toi-
mintaan, silla aktiivinen tekeminen kuormittuu paa-
asiassa samoille henkiloille. On haasteellista saada
vapaaehtoisia ottamaan vastuuta ja sitoutumaan
aikatauluihin.

TAVARALAHJOITUKSET

Suurin osa saamistamme lahjoituksista koostui yksi-
tyisilta henkiloilta saaduista tavara- ja vaatelahjoi-
tuksista, joiden laatu oli vaihtelevaa. Lisaksi saimme
Jjonkin verran tavaraa valtakunnallisista kampanjoista.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Eniten jaoimme harrastustukea jalkapalloon, jaakiek-
koon ja ratsastustukseen.

Elamyksia tarjosimme asiakkaillemme seuraavasti:

¢ Hiihtolomaruokailu Pizzeria Piikissa n. 570 hloa.

* Kesaretki Vaasan Tropiclandiaan yhteensa n. 270
hloa.

* Kesiretki Ahtarin elainpuistoon yhteensa n. 270
hloa.

® Pelipaiva Megazonessa yhteensa n. 140 hloa.

® Muutamille henkiloille vapaalippuja erilaisiin
musiikki tai pelitapahtumiin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET
Joulukerayksemme onnistuivat yli odotusten ja suurin
osa asiakkaistamme nouti joulumuistamisen. Toivon
paivana pystyimme tayttamaan yli 80 nuoren toi-
veen tai unelman. Reppukampanjassa saimme hieman
vahemman reppuja kuin aikaisempina vuosina.

SIDOSRYHMAT
Kaikenlainen yhteistyo on aina positiivista ja kaikki
sidosryhmat ovat tarkeita.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Teimme maltillisesti somepostauksia, saimme runsaasti
palstatilaa useammassa lehdessa seka nakyvyytta Ylen
tv- ja radiokanavilla.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Suurin osa varoistamme koostuu yritysten ja yksi-
tyisten henkiloiden lahjoituksista seka valtakunnal-
lisista kampanjoista. Lisaksi STEA ja kaupunki ovat
tukeneet toimintaamme osallistumalla toimitilamme
vuokrakuluihin.

Hopen vapaaehtoiset tekevat tata
auttamistyota suurella sydammella ja
tunteja laskematta.



Tampere

Avustuksia sai 1588 perhetta, joissa yhteensa 3486 lasta
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VUOSI 2022

Uusien avunpyyntojen ja perheiden maara lisaantyi
merkittavasti kesan jalkeen. Ruoka-apua kysyttiin
aiempaa enemman. Olisimme kaivanneet lisaa vapaa-
ehtoisia myos paivasaikaan.

VUODEN PARAS JUTTU

Vuoden paras juttu oli joulukampanja, joka oli iso
urakka, mutta selvisimme siita hienosti.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Vapaaehtoisten sitouttamisessa on ollut haasteita
kaytantojen luomisen ja mentorin puutteen vuoksi.
Toiminta on kuitenkin ollut kaynnissa ja tilanteen
parantamiseksi on jo tehty toimenpiteita.

TAVARALAHJOITUKSET

Saimme vaatetta, leluja, kirjoja ja urheiluvalineita
yksityisilta lahjoittajilta seka lahjakortteja Tamrolta ja
Idea Parkilta seka lisaksi kaytettyja tabletteja Happy
of Not:lta. Joitain harvinaisempia tavaroita kyseltiin
mita meille ei tule lahjoituksina kuten esimerkiksi viulu.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET
kiekko, koripallo, salibandy, taitoluistelu, voimistelu ja
uinti. Tuen tarvitsijoiden maara on kasvussa. Vapaa-
ajan elamyksia tarjosimme lippuja HopLopiin, par-
kouriin, jaakiekko-otteluihin ja elokuviin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT KAMPANJAT
JA KERAYKSET

Joulukamppanja onnistui hyvin, reppukamppanja koh-
kuten aiempina vuosina, vaan annoimme lahjakortteja
toiveiden sijaan.

SIDOSRYHMAT

Sidosryhmiimme kuuluvat POK (Pirkanmaan osuus-

kauppa) ja llves Hockey.

Yksi perhe halusi lahjoittaa joulun
valitsemallemme perheelle. Lahjoitus sisalsi
lahjoja, harrastusten vuosimaksut seka
ruokalahjakortteja, taman arvo oli muutamia
tuhansia euroja.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Nayimme Facebookissa, Instagramissa, POKin jul-
kaisussa, Aamulehdessa, lltasanomissa ja Tampereen
ilmaispaikallislehdessa. Olimme myos paikalla kerays-
pisteissa (llves jaakiekko-ottelu urheiluvalinekerays-
piste), Coca-Cola autossa ja Ratinan jouluavajaisissa.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varamme muodostuivat omista keraysvaroista, lisaksi
saimme myos POK kannustajaaanestyksen voitto-
palkinnon ja Golf charityn lahjoituksen harrastuksiin.

L




Turku

Avustuksia sai 471 perhetta, joissa yhteensa 1199 lasta
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VUOSI 2022

Viime vuosi oli tyontayteinen. Asiakasperheiden tar-
peet muuttuivat ja vaikka vaateapua kaivattiin, olivat
myos harrastustuki ja ruoka-avustus kysyttyja avun
muotoja. Asiakasmaarat kasvoivat entisestaan.

Viime vuosi parjattiin hienosti uusien vapaaehtois-
ten kanssa, mutta lisakasia olisi tarvittu asiakkaiden
ajanvaraukseen.

VUODEN PARAS JUTTU
Vuoden hienoin juttu oli ehdottomasti uusien vapaa-
ehtoisten saaminen.

VAPAAEHTOISTOIMINTA

Meilla oli riittavasti vapaaehtoisia, jotka olivat sitou-
tuneet toimintaan.

TAVARALAHJOITUKSET

Yksityisilta henkiloilta tuli lahjoituksia hygieniatarvik-
keista lahtien aina vaate- ja tavaralahjoituksiin asti.

Tavaralahjoituksia olisi voinut olla enemman, koska
tietyt koot olivat koko ajan loppu eivatka asiakkaat
saaneet kaikkea tarvitsemaansa.

HARRASTUSTUKI & ELAMYKSET

Tuimme viime vuonna eniten jaakiekko-, tanssi- ja
musiikkiharrastuksia. Tuen tarvitsijoiden maara on
kasvanut samalla kuin myos harrastusmaksut.

Vapaa-ajan elamyksina tajosimme erilaisia lippuja Var-
sinais-Suomen alueen elamyksiin ja kesalla jaoimme
piknikkasseja. Kaikki asiakasperheet saivat jotakin.

VUODEN 2021 TARKEIMMAT
KAMPANJAT JA KERAYKSET
Jouluker’éys onnistui yli odotusten viime vuonna.

Saimme kaikille lapsille lahjat ja ruokalahjakortit per-
heille.

SIDOSRYHMAT

Tarkeimpina on edelleen yhteistyomme markki-
nointi- ja mainostoimisto Telegraafin seka Vennerin
ja Kaarean kanssa ylijaaneen kouluruoan jakaminen.
Yhteistyo on ollut antoisaa ja erittain tiivista.

NAKYVYYS JA MARKKINOINTI

Kaytimme sosiaalista mediaa seka paikallismediaa
(radiota ja televisiota) nakyvyyden saamiseksi. Mark-
kinointimme on ulkoistettu.

TALOUS JA VARAINHANKINTA

Varamme muodostuivat yksityisten ja yritysten lah-
Joituksista.



Avustuksia sai 190 perhetta, joissa yhteensa 511 lasta
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Vuoden 2022 asiakasmaara oli hieman edellisvuotta
pienempi. Harrastustukea pystyttiin myontamaan hie-
man aikaisempaa enemman, tuen kysynnan osalta on
vuosittain pienta kasvua. Perheiden yhteydenotoissa
nakyi kasvaneista elinkustannuksista johtuva, edelleen
huonontunut taloudellinen tilanne, niilla kenella on
ollut tiukkaa jo ennen ruoka- ja sahkokulujen nousua,
olivielakin tiukempaa. Muuten jatkoimme toimintaa
samoilla kaytanteilla kuin aikaisemminkin. Harrastus-
tukeen ja ruokalahjakortteihin kaipaisimme enemman
resursseja.

Parasta on se, kun perhe lahtee toimitilalta tyytyvai-
sena ja kiitollisena saamastaan avusta, vanhempien
helpottuneet viestit, kun lapsen harrastuksen jatku-
minen on mahdollistettu, kun kauan odotettu toive
on toteutunut Toivon paivan kampanjan myota ja
kun perheen joulu on pelastettu meidan joulupussin
muodossa.

Tarvitsisimme lisaa aktiivisia vapaaehtoisia. Ihmisten
sitoutuminen on valilla vaihtelevaa ja toiminta kuor-
mittaa helposti muutamaa aktiivia.

Saimme tavaralahjoituksina yksityishenkiloilta paa-
asiassa vaatetta ja kenkia. Lisaksi saimme lahjoituksena
polkupyoria, joita jacimme 15 lapselle ja nuorelle.
Kevaalla jaoimme myos DNAn lahjoituksena tulleita
puhelimia 13 nuorelle.

Huomasimme, etta lahjoitusmaarat olivat pienempia
kuin aikaisemmin johtuen varmasti erilaisista Ukrai-
na-kerayksista. Teimme usein kohdennettuja some-
tiedotteita tietyista lahjoitustarpeista ja tama toimi

suhteellisen hyvin; saimme paljon oikean kokoista ja
paaasiassa hyvanlaatuista vaatetta. Edelleen tulee
kuitenkin lilan paljon lahjoituksia, joita emme voi
laittaa eteenpain perheille.

Suosituimmat harrastukset, joita tuimme olivat jal-
kapallo, uinti ja amerikkalainen jalkapallo

Tarjosimme vapaa-ajan elamyksena nukketeatteri-
esitykseen lippuja 10 henkilolle.

Tarkeimmat kampanjamme olivat joulupussikerays,
Toivon paiva ja Reppu joka selkaan. Keraykset
onnistuivat hyvin ja niista oli paljon iloa ja apua
perheille.

Tarkeimmat sidosryhmamme ovat Pohjanmaan hyvin-
vointialue, VILPE, Vaasan Uimaseura ja Wasa Royals.
Yhteistyo toimi hyvin harrastustukiin liittyen.

Hyodynsimme Facebook- ja Instagram-kanaviamme
tiedotuksessa. Muita kanavia meilla ei ole kaytossa.

Varamme muodostuivat yrityslahjoituksista, valta-
kunnallisista osuuksista ja pienessa maarin yksityis-
lahjoituksista.
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